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Groupe de travail CSRH du 19 octobre 2016

Communigué de 'intersyndicals

Awourdin devait se tenir un groupe de travail sur le CSEH de Bordeams
Diev.
En effet le= 3 hewes d'achanges de [z motmée p'ont permms que dentendre "o

prenons an compie”, "mous allons lancer i andit extarne”™. Ete_

Rien qm ne scat a la bautewsr de [a situatron.

Les orpamisabions syndicales, en responsabilité, sont venuwes avec un caluer

revendicatf directersent 1oou des remontees des collazues.

- Condibions de traval 7 Bemvon 3 un plan d'acton commmmoue au CHSCT de

Guonds...

- Constitubion en Service a Compétence Nabonale (SCH) 7 Faen.
Rﬂﬂmaﬂmdeimdmmﬁimﬂml ACF) 7 Plas tard. on verra. Lors d'un GT an

prnternps, GT commmm swe differents semaces ayant vocaton 3 8w 3 competence

naticmale (3GC, SARC, SNDFR, eic).

- Effectifs 7 Attendons les conclusions de 1'audit externs. Ah =i, un petit abondement Rarement un service d'une centaine
(pom defimi..) pow la Formation Professionnells. Combien et rattachés 3 quelle d’agents n’avait montré autant de
honctmce (RNICE oo CRREL 9 détermination et de cohésion que ce 29
A bout de patience. les orgamsations syndicales ont done décidé de sortir de Ia salle, septembre  dernier, lorsque  les
aprés avoir rappelé la souyfffance, la détresse de l'ensemble du personnel du CSRH douaniers du CSRH de Bordeaux, aprés
Dlez mots quu ont menifastement peu de sens powr la direction générale. avoir tiré plusieurs fois la sonnette

d’alarme sur la situation de leur service
et accompli moult journées d’action
(lire dernier G&B), se sont mis en

greve (plus de 80 % de grévistes).

Montrenl le 1% octobre 2016

Rarement un CHS33 n’avait connu telle affluencé2ectobre lorsque une délégation du CSRH étadfffen présente
dans les locaux de la DGFIP afin de faire entetelnes revendications.

Rarement les organisations syndicales n’abordaisengroupe de travail national, le 19 octobre, auvee telle
unanimité donnant lieu a une liminaire communecammuniqué de compte-rendu unique (voir ci-desstigh appel
conjoint a une réunion du service des le lendemain.

.. Et pourtant, les revendications n’ont toujours frauvé de réponses immédiates de la part de irastmation.



Les annoncedu Chef de Service M. THILLIER:
- la demande indemnitaire trouvera une réponse ars cwpremier semestre 2017 lors d’'un GT spécifigue
régime indemnitaire des services a vocation naliodans le sens d’'une cohérence d’ensemble (I'A€Bits
abondée mais pas au niveau de I'ACF DG).

+ Pas d'annonce de déblocage d’emplois supplémestaingr la production, mais le 4 novembre le CHS83Bs
le cadre d’'un plan d’actions pour le CSRH, devexiaminer les possibilités de pallier aux absencegues
évaluées a 5 gestionnaires et le 15 novembre undabment d’emplois de référence serait annoncé pour
renforcer la fonction formation (pas d’infos suigigantitatif ni la localisation).

« Visite a Bordeaux, en principe le 7 novembre, dipoasable de la mission SIRHIUS.

« Une réflexion est désormais engagée au niveau ctétaeiat général de Bercy (pilotage, organisationsur
les différents CSRH du ministére.

« Un audit externe sur la filiere paye sera prochagm commandité par 'administration des douanes.
+ Ne pas s’interdire de recruter des personnes &liexir qui auraient le profil RH.

« Pour la formation professionnelle, on s’achemines Va création d’'une cellule dédiée aux RH maisdpyra
bénéficier a la totalité de la sphére RH (CSRH, ERBG ...). Une formation initiale d’'une semaine
(généraliste RH) en amont de I'affectation des tmyan CSRH sera dispensée a I'lGPDE (Paris), paraits
organisé, en école, une formation de 2 semaineslesurspécificités douaniéres (surveillance, congés,
maladies ..) pour finir sur une formation sur libudirectement & Bordeaux (en mode tutorat).

L'analyse de 'UNSA:

Décemment, l'administration ne pouvait pas faireimsoque reconnaitre les problémes récurrents ligs a
fonctionnement du CSRH.

Mais, alors que le constat alarmant de la situadi@ait partagé, qu’était énoncée une demande ue:

agents pour qu’ils soient enfin pris en considératies discussions auraient dd, selon nous, psuede |

réponses immédiates et pérennes tant sur 'emp®sgr I'indemnitaire. 5\

Au lieu de cela, 'administration a souhaité tenipen: v

Nous voyons dans cette attitude de I'administratisnprémices a de futures propositions qui neesgrpa: ,f’
a la hauteur de ce que nous attendons. o R .

_
L'administration prépare ainsi les esprits poumize en place de mesures indemnitaires réduiteaseepolitique de
I'emploi passant désormais par des statuts auxitbomsl précaires. Inacceptable pour I'Unsa.

Certes, I'échelon ministériel est désormais sdisi.effet, le 4 octobre, I'Unsa, a déclaré dansimendire lors du
comité technique ministériel présidé par Monsielichdl Sapin a c6té duquel siégeait Monsieur Clamstckert, en
charge du budget :

« Concernant les services supports en charge deya gas agents (CSRH), la migration vers l'applaratsIRHIUS a
eu lieu en douane avant de se poursuivre a la DGE#R agents du CSRH Bordeaux se réunissent en sittidg a
Bordeaux durant les pauses méridiennes de chaguei @t ont été en greve le 29 septembre derngsremdiquant
une reconnaissance financiere de leur technicitéoaverture d'un dialogue directionnel afin d'ajesles effectifs a la
charge de travail. Une attention particuliére a ecesgendications est nécessaire en Douane. ».

Mais, a I'heure actuelle, nous ne connaissons peare la position que prendront les autorités deBméme si nous
savons que des groupes internes ministériels tbxigi commencent & se réunir.

Les suites:
La nouvelle mobilisation des agents réunis, le @lore, en RMIS a permis de mesurer leur décepi@wmapport aux
décisions de la DG.

Une action intersyndicale avec le concours destagemcernés est décidée pour le 4 novembre au £HS3
D’autres actions ont été envisagées : demandesvesaste mutations, nouvelle opération écran nd@plalement de
banderoles sur le mur de la DI.

En tout cas, la situation de certains colléguesoestante et les esprits remontés.

Nous continuerons d’accompagner ces agents darsrieeendications, y compris celles des agentsodk gpécialisé
« retraites » qui souffrent également du manqufedt’f. Elles sont fondées a partir du vécu etadgent de la part des
pouvoirs publics des solutions concrétes.



AUDIENCE BILATERALE

L'Unsa a été recu en audience par le DI et le DEBdeleaux vendredi 14 octobre. A cette occasiobDll®@’a bien
évidemment pas défloré les futures discussions ACSRH du 19 octobre, mais il apparaissait déja Biedent que
I'administration ne se montrerait pas prolixe larj6J” en matiere de réponse aux revendicationgdrsonnel.

Nous avons ensuite discuté d’autres sujets engraeit au préalable notre attachement aux partisoias douanier,

socle de cette identité douaniére “heureuse” fegpion trés bordelaise) qui a fait le sel de aatainistration.

Nous voyons par exemple, lors d’'une enquéte réajisé un organisme indépendant que les réponsdsaegais(es)

sondés sur la qualité des contrdles qu'ils sontrés& subir sont tres en faveur des agents desegudy a selon

nous une relation d’effet & cause trouvant sa maiétre dans l'identité douaniére.

A cet égard, nous avons fait part de notre inqdiétsur le profil des nouvelles vagues de cadreériuy, formés en

partie sur un tronc commun ministériel voire intemistériel au risque de les éloigner de ces spEtE@f douanieres que
nous considérons utiles et nécessaires. Une bagaeeple rappel est selon nous toujours utile !

Monsieur L'Hermitte a ensuite tiré le constat gae modifications cartographiques de la DI abougsgaa leur fin
avec la fermeture actée de la brigade d’Agen ; lsechs des bureaux d’Arcachon et la Rochelle dzetivité DAFN
restant en instance. Dés lors les discussions agangnt désormais, selon lui, sur les problémasiglierganisation et
de coopération entre services. Ce a quoi nous aepasidu que méme si la cartographie va dans umi@réemps étre
stabilisée, il n'en demeure pas moins que le voldiamplois continuera a se rétrécir et contrairganouveau a des
décisions drastiques.

Un point sur I'immobilier a été fait aprés notammiknvisite récente du directeur de B3. Un progtmorté par le DI
concernant 'aménagement des combles du batimdat@lequi agrandirait & minima la surface de bureau salles de
réunion mais également permettrait de doter cenedii d’'un ascenseur et donc faciliterait I'acces laandicapés. Ca
serait |a, une revendication ancienne de 'UnsBaleleaux qui se trouverait satisfaite. En espdearéalisation de ces
aménagements sous I'ere d’'un nouveau DI, nous Isighiaa Monsieur L'Hermitte I'attente des agentsvade leurs
brigades, récemment construites, (Pau, Bergeree)riugurées en bonne et due forme.

Nous avons porté les demandes ou interrogationsagests des brigades de Tarbes, Pau, Périguelesdiwteaux
d’Agen et Gaillac sans obtenir des réponses réetémouvelles, notamment sur les emplois.

Nous avons enfin évoqué plusieurs cas individuedar desquels un échange d’informations peut bienveot
débloquer des décisions dans l'intérét de tous.

Vous venez de lire un résumé succinct de notreordgne bilatérale avec la Direction InterrégionaldRégionale, nous
tenons a vous informer de toutes les facettesaloglie social.

LES EFFET DU PPCR SUR LES PENSIONS

Gains sur les pensions retraites pour les catégosiéC

Indice en Indice en Gain brut du dernier  Gain pour une pension

Catégorie C "5 1o 2020 traitement liquidée au taux de 75 %
Echelle " %07 420 60,92 euros 45,69 euros
Echelon 12
Echelle %62 473 51,55 euros 38,66 euros
Echelon 9

Gains sur les pensions retraites pour les catégosid3

Indice en Indice en Gain brut du dernier  Gain pour une pension

Cateégorie B "', o 2018 traitement liquidée au taux de 75 %
2éme grade; 534 89,03 euros 66,77 euros
Echelon 13
deme  gradgs, 587 117,15 euros 87,86 euros

Echelon 11



Gains sur les pensions retraites pour les catégosé\
2016/202019/20 ©&n brutdu  Gain pour une pension

Catégorie A 17 20 dernier liquidée au taux de 75
traitement %
ler — gradgsg 573 7029 euros 52,71 euros
Echelon 12
2eme  gradegs g5 97807 euros 133,55 euros
Echelon 10

Pour tous ces tableaux, le calcul est effectudawaleur du point d’indice au ler février 2017.9dgsultats sont donnés en brut
avant cotisations sociales (CSG 6,60 %, CRDS 0,50 @ASA 0,30 %). La derniére colonne est indieativ

Adhérez, c’est le meilleur moyen de se faire entend

M., MIME, VB e Prénoms.......ooeuueeeeeeeeeeeeeeeenn née) le.....ooevvneennnnnn.
Adresse compléte

Téléphone domicile (fiXe)........ccccvvvvririeecanennn. POrtabIe. ... e
Adresse Electronique .............eeeveeeensmmmmmmnseeeeenns P
Grade ..ooooeeeii e Echelon .........ccooi e Branche .........ccooviviiiceeenennnnnnn,

DTt U g I = Te L] g T 1= R PR
Résidence Administrative
=1 (=T o Lo g TSN o] U Tf=Y= U PP
Entrée en Douane le

J'autorise 'UNSA Douanes a me communiquer lesrmfttions syndicales sur mon adresse
email @ ..o

Mon adhésion comporte une entiére souscription digpositions statutaires régissant le Syndicateetmlengage a payer
régulierement ma cotisation.

A [ e SIONALULE ...ttt eme e e e eeeeeeeee e

A renvoyer a Serge Detrieux ou Jean Marc Querillacq ou Jean Luc Lannes ou Bruno Gracies

COTISATIONS 2016

Stagiaire 22 € Berkani 78 AC2 64 € AC1 69 €
ACP2 etACP1 84 € C2 89 € 1C 95 € CP 101 €
Inspecteur 117 € IR3 27 IR2 132 € IR1 137 €
IP2/IP1 144 € DSD2/DSD1 154 € DF/DI 175 € Adm. Civil 218 €
Retraité A 46 € Retraité B €10 Retraité C 33€

J’adhere a I’'Unsa, le syndicat qui me va !
Un syndicat utile
Un syndicat dans ’action

Un syndicat ouvert a la discussion



